
DOL D O R  O N  L I N E

A R T I G O  ·  E D I Ç Ã O  1 5 9  ·  2 0 1 3

Absorventes internos são retirados do
mercado por causar dor
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O fabricante de absorventes internos Intimus e Intimus Evolution anunciou no

mês de setembro a retirada do mercado de cerca de 1,5 milhões de unidades dos

produtos fabricados entre janeiro de 2011 e março de 2013. Segundo a empresa o

aplicador do absorvente pode apresentar as pétalas da sua extremidade abertas o

que poderia ocasionar desconforto ou dor as consumidoras durante sua aplicação.

O problema ocorre no produto dos tamanhos mini, médio e super. A Kimberly-

Clark informou que as consumidoras que tiverem os absorventes com aplicador

devem conferir se as extremidades do mesmo estão com as pétalas abertas,

devendo assim interromper o uso. No caso de algum desconforto, uma pomada

cicatrizante pode ser indicada pelo médico para diminuir a dor da paciente. A

empresa informou que o recall do produto está sendo realizado. O recall é a

forma pela qual um fornecedor vem a público informar que seu produto ou

serviço apresenta riscos aos consumidores. Ao mesmo tempo, recolhe produtos,

esclarece fatos e apresenta soluções. De acordo com a Lei no. 8.078/90 (Código

de Defesa do Consumidor – CDC), o fornecedor não pode colocar no mercado de

consumo, produto ou serviço que apresente alto grau de risco à saúde ou

segurança das pessoas. Caso o fornecedor venha a ter conhecimento da

existência de defeito após a inserção desses produtos ou serviços no mercado, é

sua obrigação comunicar o fato imediatamente às autoridades e aos

consumidores. Fontes: http://portal.mj.gov.br, www.kimberlyclark.com.br,

http://www1.folha.uol.com.br
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Fonte: novo.dol.inf.br/materia/absorventes-internos-sao-retirados-do-mercado-por-causar-dor · Conteúdo do Boletim DOL —

Dor On Line. Reprodução permitida mediante citação da fonte.
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