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A dor e a depressão são dois dos sintomas mais prevalentes e tratáveis em

pacientes com câncer, ainda que frequentemente passem ignorados ou mesmo

sub-tratados. Com base neste fato, os pesquisadores do Regenstrief Institute and

Indiana University School of Medicine tentaram determinar se o manejo destes

sintomas por telefone, acoplado a um acompanhamento automatizado, poderia

melhorar a depressão e dor em pacientes com câncer. Pacientes deste ensaio

clínico aleatório, realizado em 16 centros de oncologia urbanos e rurais, foram

escolhidos: 202 pacientes receberam a tele-intervenção e 203 receberam

cuidados usuais. Os pacientes do grupo tele-intervenção receberam a gestão

centralizada por uma equipe especializada enfermeiro/médico juntamente com

acompanhamento de sintomas automatizado, em casa, por gravação de voz

interativa ou Internet. A gestão centralizada juntamente com acompanhamento

automatizado dos sintomas resultou em melhora da dor e depressão, com

resultados melhores do que o grupo que recebeu os cuidados usuais. Os melhores

resultados dos pacientes que receberam a gestão baseada em telefone e

atendimento mostra a viabilidade desta abordagem, com várias vantagens

econômicas e é relatado no Journal of American Medical Association (JAMA).
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